Tome las medidas adecuadas para protegerse

cuando planee cavar o realizar proyectos en el hogar:

Comuniquese con MISS DIG 811

1. Llame al 811 o visite missdig811.org
para solicitar que se marquen los
servicios subterraneos. Este servicio
es gratuito y lo exige la ley.

2. Espere hasta que estén las
marcas. Deje pasar al menos tres dias habiles para que las
empresas de servicios marquen la ubicacion aproximada
de las redes subterraneas en el area de trabajo. Estas se
pueden marcar con pintura, banderines o postes.

3. Cave manualmente para dejar al descubierto las
redes de servicios. Antes de usar equipos eléctricos,
cave con cuidado de forma manual donde estan marcadas
las redes de servicios para que queden al descubierto. Si
no logra ubicarlas, comuniquese con MISS DIG 811.

4. Respete las marcas. Tenga presente todas las
ubicaciones de redes de servicios subterraneas, aun
si no trabaja cerca de ellas. Nunca conduzca vehiculos
pesados ni almacene materiales sobre las redes de
servicios marcadas.

5. Si entra en contacto, llame. Si esta cavando y entra
en contacto con una tuberia, deje de cavar y llame
de inmediato al 911. A continuacidn, llame a DTE al
800.947.5000.

Si desea obtener mas informacion, visite nuestro sitio web:
dteenergy.com/gassafety.

Si es cliente de DTE Energy, también puede llamar al
800.477.4747 para pedir ayuda ante una emergencia de
gas natural no relacionada con las tuberias.
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DTE

Tenga cuidado
con el gas natural

TENGA CUIDADO Y AVISE: Si siente olor a gas u
ocurre una emergencia de gas, abandone el area

de inmediato, llame al 911y luego a la linea para
fugas de gas de DTE al 800.947.5000. Es un servicio
gratuito, disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de
la semana, para nuestros clientes.



El gas natural es un combustible seguro y confiable.

DTE Energy necesita su ayuda para garantizar la
seguridad continua de nuestro sistema de tuberias.
Aprenda a detectar los signos de dafio en las
tuberias y lo que debe hacer para tener cuidado
con el gas natural.

Detecte los SIGNOS de una fuga de gas natural:

+ Olor similar al de un huevo podrido.

+ Sonido como de un soplido o un silbido.

+ Sonido como de un soplido o un silbido.

+ Burbujas constantes en areas hiimedas o anegadas.

+ Vegetacion muerta o descolorida en un area que deberia
estar verde.

+ Terreno demasiado seco o endurecido.
+ Llamas si la fuga se encendid.
+ Eninvierno, una zona inusual de nieve o hielo derretido.

Qué hacer si siente olor a gas natural:

+ ABANDONE el area de inmediato. Desde un lugar seguro,
[lame al 911y, luego, al 800.947.5000

« MANTENGA a las personas a una distancia segura del area.

+ EVITE toda llama abierta.

+ RECUERDE que lo mas seguro es estar a contraviento de
la fuga.

+ NO utilice ningtin dispositivo electrénico ni interruptor de
luz. Podrian generar una chispa y encender el gas.

+ NO fume.

+ NO intente localizar la fuente de la fuga ni detenerla. Si el
gas ya esta ardiendo, déjelo. NO intente extinguirlo. El gas
natural que ya se esta ardiendo no explotara.

+ NO intente poner en marcha ni apagar ningun vehiculo,
maguinaria u otro equipo.

+ NO intente volver a ingresar al area hasta que tenga
autorizacion.

Causas de los darios en las tuberias:

+ Desastres naturales, como inundaciones y tornados.
+ Incendios o explosiones cerca de una tuberia.
+ Derrumbe de edificios que dafia las tuberias de gas.

+ Rotura de la cafieria principal de agua que debilita los caminos
y el pavimento, por lo cual se dafian las tuberias de gas.

+ Falla de los equipos.

+ Gran cantidad de hielo en los medidores, los respiraderos
o las tuberias de gas exteriores. Asegurese de que estas
areas no tengan hielo ni nieve.

« Usurpaciones y construcciones instaladas encima de
nuestras tuberias, o cerca, de modo que interfieren en la
deteccion de fugas de gas.

Marcadores de las tuberias de gas natural

En ocasiones, las tuberias tienen marcadores en la
superficie, pero no es lo mas frecuente. DTE usa estos
marcadores para indicar las ubicaciones aproximadas
de las tuberias de gas.

Los darios en las tuberias se producen a menudo
cuando se cava cerca de la ubicacion de una tuberia.
Es posible que se produzca un golpe, abolladura,
raspadura o ranura en una tuberia accidentalmente.

Si estd cavando manualmente o con una mdquina y
entra en contacto con una tuberia, deje de cavar y llame
al 911 de inmediato. A continuacion, llame a DTE al
800.947.5000.

Desde nuestra sala de control, los empleados de DTE supervisan
continuamente mas de 4,000 puntos por todo nuestro sistema
de tuberias de gas natural para

garantizar un suministro seguro

y confiable de la energia.

Respondemos rapidamente ante

emergencias relacionadas con el gas

natural. Este servicio es gratuito para

nuestros clientes, las 24 horas del

dia, los 7 dias de la semana.



